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Resumo

Os desastres ambientais sdo cada vez mais frequentes e causam grande impacto social,
econdmico e ambiental. Para que o cuidado ofertado aos expostos seja adequado e a
recuperacgao integral, devem-se considerar as dimensdes fisica, mental e social nas a¢des
desenvolvidas. O presente estudo objetivou conhecer as possiveis atua¢des do psicélogo

23?"’” 2017 em situacbes de desastres ambientais e buscou descrever os impactos dos desastres

n iliuzljfy sobre a salde da populacdo exposta a eles. Para tal, foi realizada uma revisdo
bibliogréfica a partir de publica¢des feitas por instituicdes de referéncia e 6rgaos oficiais.

No campo da Psicologia o debate sobre o assunto tem crescido, assim como a producdo

de conhecimento. Porém, ainda sdo escassas as publicacdes com orienta¢des especificas

Patricia Passarini Dario para a atuacdo de psicélogos em situacdes de desastres ambientais. E consenso que as
patricia.passarini7 @gmail.com acbes relacionadas aos desastres ndo devem restringir-se ao auxilio durante e apds o

ocorrido, sendo essenciais praticas preventivas que orientem e conscientizem a

Os autores declaram nio populagdo para que sejam capazes de ajudar a minimizar o impacto dos eventos. O

haver nenhum interesse psicdlogo em todas as etapas deve atuar para promover e proteger os direitos humanos,
profissional ou pessoal que assim como auxiliar para que a populacdo possa dar novo significado a experiéncia vivida.
possa gerar conflito de E necesséario ampliar os debates e estruturar as pesquisas sobre o tema, para que se
interesses em relacdo a este produzam orientagdes e diretrizes sélidas para uma assisténcia efetiva a populagdo
manuscrito. afetada
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Abstract

The environmental disasters are each time more frequent, which cause huge impact on society,
economic and environment. In order to properly take care of it and have the full recovery, it should
be considered physical, mental and social dimensions of the actions developed. The present study
aimed to know the possible psychologist actions in environmental disasters situations and describe
the impacts of the disasters on the health of the populations exposed to them. For this purpose, a
bibliographic research was carried out from publications made by renowned institutions and official
organizations. In the field of Psychology, the debate on the subject has grown over the years, as
well as the quantity of publications about it. However, there are still few publications with specific
orientations for the psychologists in situations of environmental disasters. It is a common sense that
the actions related to the disasters should not be restricted to the assistance given during and after
the event. It is essential to take preventive practices that guide and aware the population to be
capable to help to minimize the impact of the disasters. The psychologist at all stages should not
only act to promote and protect human rights, but also help the population to bring their
experiences a new meaning. It is necessary to broaden the debates and structure the researches on
the subject, so orientations and solid directives can be produced for an effective assistance to the
affected population.

Keywords: Natural Disasters; Psychology; Public Health.

Resumen

Los desastres ambientales son cada vez mas frecuentes y causan gran impacto social, econémico y
ambiental. Para el cuidado ofrecido a expuesto es adecuado y la recuperacion completa, uno debe
considerar las dimensiones fisicas, mentales y sociales em las acciones. El presente estudio fue
dirigido conocer los posibles roles del psicdlogo em situaciones de desastres ambientales y intenté
describir el impacto de los desastres sobre la salud de la poblacion expuesta a ellos. Con este fin, se
llevd a cabo una revisién bibliogréfica de publicaciones realizadas por las instituciones y
organismos oficiales. Enel campo de la psicologia ha crecido el debate, asi como la produccion de
conocimiento. Sin embargo, existen todavia pocas publicaciones con directrices especificas para el
trabajo de los psicologos em situaciones de desastres ambientales. Consenso que acciones
relacionadas con el desastre no debe limitarse a la ayuda durante y después del hecho, guian de
practicas de prevencién esenciales y consciente de la poblacion para que sean capaces de ayudar a
minimizar el impacto de los eventos. El psicélogo en todas las etapas debe actuar para promover y
proteger los derechos humanos, asi como ayudar para que la poblacién puede dar nuevo
significado a la experiencia vivida. Es necesario ampliar los debates y la estructura de la
investigacion sobre el tema, para producir las pautas y directrices para la asistencia efectiva a la
poblacién afectada.

Palabras-claves: Desastres Naturales; Psicologia; Salud Publica.

Os desastres ambientais séo um tema recorrente no cotidiano das pessoas, sendo

responsaveis por expressivos danos e perdas de carater social, econOmico e ambienta

|‘1,2

Na atualidade todos os paises estdo suscetiveis aos desastres, independentemente do seu

nivel de desenvolvimento econdmico e social, porém esses ocorrem de maneira mais grave

naqueles paises com maior nivel de vulnerabilidade.?

As condicbes de fragilidade de um territério podem resultar tanto em maior
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impacto do desastre sobre uma comunidade ou sociedade, como limitar as capacidades
de reducdo dos riscos e resiliéncia perante os mesmos.”

A questao da vulnerabilidade de uma comunidade pode ser observada na
passagem do furacdo Matthew pelo Haiti e pelos Estados Unidos em outubro de 2016. O
Haiti, pais do Caribe que ainda estava se recuperando de um terremoto de grandes
propor¢des, ocorrido em 2010, foi atingido pelo furacdo e contabilizou 1.000 mortos, além
de levar a acentuacao da crise humanitaria. Ja o sul dos Estados Unidos, que também foi
atingido pelo Matthew, apesar das perdas materiais e humanas, com 30 mortes, teve os
impactos minimizados diante da condicdo econdmica e social do pais para enfrentar a
situacgao.

No Brasil também tem ocorrido desastres naturais de grande impacto e que tém se
intensificado nos ultimos anos, como as chuvas na regido serrana do Rio de Janeiro (2011),
a crise hidrica no Estado de Sado Paulo (2014-2015), a intensificagdo das secas na regiao
Nordeste do pais e a passagem cada vez mais frequente de tornados na regido Sul.

Entre 1991 e 2010 mais de 96 milhdes de pessoas foram afetadas por desastres no
Brasil, resultando em quase meio milhdo de feridos e enfermos e cerca de 3,5 mil ébitos.
Os desastres hidrologicos, que incluem inundagdes, alagamentos e enxurradas, apesar de
nao serem os de maior incidéncia no pais, sdo os que mais causam danos diretos e
indiretos.> As alteraces ambientais combinadas com a vulnerabilidade socioambiental
resultam em desastres com efeitos negativos de grande impacto sobre a vida das pessoas,
o patrimoénio e a saude publica.

Diante do cenario atual, a tematica da Reducdao de Risco de Desastres esta
ganhando evidéncia cada vez maior no pais, sendo atualmente discutida em diversas
frentes. O conhecimento produzido por o6rgdos e instituicdes nacionais, assim como
internacionais tem aumentado, o que contribuiu nos Ultimos anos para a construgao de

guias e orientagdes sobre como proceder em situacdes de desastres nos diferentes

campos de acao.
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A Psicologia brasileira tem buscado espaco para contribuir com a politica publica de
defesa civil, assim como, tem construido referéncias teorico-praticas de atuacdo em
emergéncias e desastres’> O psicélogo pode atuar em diferentes momentos de um
desastre, podendo ser na prevencdo, na preparacdo, durante e na recuperacao poés-
desastre.
Este trabalho tem o objetivo de conhecer as possiveis atuagdes do psicélogo em

situagdes de desastres ambientais e descrever os impactos dos desastres sobre a saide da

populacao exposta a eles.

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, que buscou conhecer a producao a respeito
do apoio psicologico destinado a populacdo exposta a desastres ambientais, através do
levantamento de publicagdes realizadas por instituicdes de referéncia e 6rgaos oficiais.

A busca pelas publicagdes relacionadas ao tema foi realizada em sites oficiais. Para a
selecao das fontes foram considerados critérios de inclusdao de publicagbes feitas por
organismos de referéncia a respeito das acdes de apoio as pessoas afetadas por desastres,
produzidas no periodo de 2000 a 2015, em portugués e espanhol. O levantamento incluiu,
essencialmente, publicagdes da Organizacdo Pan-americana de Saude - OPAS, do
Ministério da Saude, do Conselho Federal de Psicologia — CFP e de instituicbes de ensino,
como o Centro Universitario de Estudos e Pesquisas sobre Desastres, da Universidade
Federal de Santa Catarina — UFSC e o Centro de Estudos e Pesquisas em Emergéncias e

Desastres em Saude, da Fundacdo Oswaldo Cruz — Fiocruz.*

Resultados e Discussao
Desastres ambientais: conceito, causas e consequéncias

De acordo com o glossario da Estratégia Internacional de Reducdo de Desastres,’

[desastre é uma] séria interrupcdo do funcionamento de uma comunidade
ou sociedade que causa perdas humanas e/ou importantes perdas materiais,
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econdmicas ou ambientais; que excedem a capacidade da comunidade ou
sociedade afetada de lidar com a situacdo utilizando seus proprios recursos.
Um desastre é uma funcdo do processo de risco e resulta da combinacdo de
ameacas, condi¢des de vulnerabilidade e insuficiente capacidade ou medidas
para reduzir as consequéncias negativas e potenciais do risco.” "

Diversas sdao as causas para o aumento da frequéncia e da intensidade dos
desastres naturais nos ultimos anos, dentre elas esta o processo de mudancas ambientais e
climéticas globais, como o aumento da temperatura média na Terra.’ Além disso, o
crescimento populacional acelerado e desorganizado nas areas urbanas gera um aumento
das condicbes inadequadas de moradia e saneamento basico, ao mesmo tempo, em que
os modelos de producdo associados ao crescimento da exploracao de recursos naturais,
aumentam consideravelmente a vulnerabilidade das populacées e comunidades.?

Esses fatores contribuem para que eventos adversos, que levam a situacbes de
emergéncia e desastres ocorram de forma crescente em nimero e magnitude, em diversos
paises do mundo, assim como no Brasil 2

A exposicao nao ocorre de forma igual em todos os lugares e para todas as pessoas,
sendo diferenciada principalmente pelas condi¢des de vulnerabilidade, que podem resultar
tanto em maior efeito do desastre sobre uma comunidade ou sociedade, como limitar as
capacidades de reducdo dos riscos e resiliéncia perante os mesmos.?

Os desastres ambientais causam grande impacto social e econdmico, e suas
consequéncias costumam afetar a populacdo em diferentes momentos, variando entre
horas e anos.? Em um curto prazo, as ocorréncias costumam levar a impactos sobre a
saude, como ferimentos leves e graves, mortalidade e a presenca de desabrigados e
desalojados, dependendo do tipo de desastre.

Em um segundo momento, considerando o periodo entre dias e meses, pode haver
ocorréncia de doencgas transmissiveis ou o agravamento das doengas nado transmissiveis,
assim como dificuldades para algumas pessoas recomporem suas vidas. Num periodo
maior de tempo, entre meses e anos, os impactos se relacionam aos transtornos

psicossociais e comportamentais, intensificacdo de doencas cronicas, desnutricao ou ainda
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problemas para reconstrucdo da infraestrutura local.?

Desastres ambientais no Brasil
No Brasil, entre 1991 e 2010, mais de 96 milhdes de pessoas foram afetadas por

desastres, resultando em quase meio milhdo de feridos e enfermos e cerca de 3,5 mil
Obitos, como pode ser observado na Tabela 1.

A Tabela 1 mostra que os desastres hidrolégicos, apesar de ndo serem os de maior
ocorréncia no pais, sdo os que mais causam mortalidade, morbidade e os que mais afetam
diretamente os expostos a estes eventos, gerando um expressivo contingente de

desabrigados e desalojados.?

Tabela 1. Tipos de desastres naturais no Brasil no periodo entre 1991-2010

Morbidade
56 ol ¢S Total dos Afetados  Mortalidade (gnfermos, Dlretamen'Fe expostos (dgslocados,
eventos feridos leves e desabrigados, desalojados)
graves)

Hidroldgico 10444  38.836.257 1.567 309.529 4.176.851
Climatoldgico 18450  49.868.081 273 167.582 1.554.450
Meteoroldgico 2.290 4.120.439 161 4917 276.847

Geofisico ou 725 3544059 1403 5530 173.259

Geoldgico

TOTAL 31909  96.368.836 3494 487.558 6.181.407

Fonte: CEPEDES — UFSC. Atlas brasileiro de desastres naturais 1991-2010 (2011).”

Todas as regides do Brasil sao afetadas por desastres hidricos, no entanto, as
regides sul e sudeste sdo as que apresentam maior incidéncia, se somados todos os tipos
(inundagdes, enxurradas, alagamentos), o que ocorre devido tanto a intensificagdo dos
fendmenos naturais causados pelas mudancas climaticas quanto pela degradacao de areas
frageis, ocasionadas pelo rapido processo de urbaniza¢do levando a ocupacao de areas
irregulares.’®

Segundo dados do Atlas Brasileiro dos Desastres Naturais® os desastres

hidrolégicos sdo os mais recorrentes no Estado de Sdo Paulo, correspondendo a 66% do
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total, como apresenta o Grafico 1.

B Enxurradas

o Estiagens e secas
10%"
® Alagamentos

B Movimentos de massa

B Inundagao
‘8% Vendaval

Outros

Grafico 1. Desastres naturais mais recorrentes no Estado de Sdo Paulo (1991-2012)
Fonte: Atlas Brasileiro de Desastres Naturais 1990-2012, Volume S&o Paulo (2013).°

O Grafico 2 mostra que, dentre as cidades afetadas no Estado, a cidade de Séo
Paulo apresenta o maior nimero de registros de desastres naturais, com 49 episédios no
decorrer da escala temporal adotada.’ Dentre esses eventos adversos os de maior
incidéncia foram os desastres hidricos, com 39 registros quando somados os alagamentos
(seis), as enxurradas (15) e as inundagdes (oito). Além das consequéncias atreladas a esses

eventos, muitas vezes eles sdo associados a vendavais e mais raramente a granizo, que

"potencializam o efeito destruidor do desastre e aumentam os danos causados”.® P 1%
53c Paulo ——I—I—I B Movimento de Massa
Guarulhos | NN Errosbes
Francisco Morato .-_-r- B Alagamentos
Eldorado _I_-__r_ B Enxurradas
Maua ._lr-I ¥ Inundagdes
Registro .I__r-_ Granizo
0 10 20 30 a0 50 o | Vendavais

Grafico 2. Municipios do Estado de Sdo Paulo mais atingidos, classificados pelo maior nimero de registros
naturais no periodo entre 1991-2012
Fonte: Adaptado do Atlas brasileiro de desastres naturais 1990-2012, volume Sao Paulo (2013).

De acordo com os dados apresentados, os desastres hidrologicos estdo entre as

catastrofes naturais mais recorrentes e que mais danos causam, apresentando grande
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impacto sobre a vida das pessoas, a saude publica e o patriménio. Diante disso, esta
revisdo terd como enfoque os desastres hidricos, seus impactos sobre a salde e as
possiveis agdes de apoio psicoldgico aos afetados.

Os impactos desses desastres sobre a saude das populagdes envolvem efeitos de

curto, médio e longo prazo, tornando-se de suma importancia a assisténcia longitudinal e

de forma integral aos afetados.

Potenciais impactos dos desastres hidrologicos sobre a saude publica
Os desastres podem ser considerados um problema de saude publica por varias

razodes, dentre elas: podem causar um numero inesperado de mortes, lesdes ou
enfermidades que excedem a capacidade dos servicos locais; podem comprometer a
infraestrutura local de saude; podem afetar o comportamento psicolégico e social das
comunidades afetadas; entre outros.’

ApoOs o impacto de um desastre, a tendéncia é ocorrer problemas especificos de
saude em diferentes momentos. Dentre os impactos de uma enchente esta a elevada
mortalidade, causada principalmente por cheias repentinas.®

Outros possiveis impactos diretos e indiretos causados pelos desastres hidroldgicos
sdao: desabamentos, grande nimero de desabrigados e desalojados, falta de energia e/ou
agua potavel, isolamento de areas afetadas, riscos de surtos de doencas, entre outros.

Depois de uma enchente, a atencao deve voltar-se ao cuidado de possiveis
enfermidades infecciosas (como a leptospirose e a hepatite A), decorrentes do contado
com a 4gua contaminada, ou de lesdes apds o evento, durante a limpeza dos locais.?.
Também deve-se considerar possiveis efeitos sobre a saude mental, principalmente, de
grupos especificos como por exemplo, os idosos e as criancas.

De modo geral, os transtornos mais recorrentes que afetam as vitimas de desastres
sdo: transtorno de ansiedade, ataques de panico, depressao, transtorno de estresse pos-
traumatico e condutas violentas.” Alguns problemas de salide podem ser desenvolvidos

gradualmente, requerendo em longo prazo intervengdes especificas em salde mental e/ou
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reabilitacdo.” Diante da ocorréncia cada vez maior de desastres naturais e do impacto
sobre a area da salde publica, em 2011 foi criada a Forca Nacional do Sistema Unico de
Saude — FN-SUS, um programa de cooperacao com estados e municipios, composto por
profissionais capacitados para atendimento a vitimas de desastres naturais, calamidades
publicas ou situagdes de risco epidemioldgico. A FN-SUS deve trabalhar em conjunto nao
apenas com os servicos de urgéncia e emergéncia, mas também com a Atencdo Basica e
com a Defesa Civil.™

Assim, no ambito do SUS, a Atencao Basica e mais especificamente a Estratégia
Saude da Familia, adquire um papel fundamental nas a¢des direcionadas a prevencao e
cuidado dos afetados por desastres. Isso porque a Atencao Basica é “um conjunto de
acoes de saude, no ambito individual e coletivo, que abrange a promocgao e a protecao da
saude, a prevencao de agravos, o diagnostico, o tratamento, a reabilitacdo, a reducao de
danos e a manutencdo da sadde [..]".* P

Desse modo, a participacao dos agentes comunitarios e trabalhadores da Atengao
Basica tem papel decisivo, pois por estrarem proximos a comunidade sdao muitas vezes o
primeiro contato com a populagdo afetada, podendo ser muito eficientes e despertar um
alto grau de autonomia caso tenham sido preparados adequadamente.’> Também podem
utilizar o espago dos conselhos locais de saude, das reunides tanto com a comunidade
quanto com a equipe, das visitas domiciliares e dos atendimentos para abordar conceitos

de educacdo em saude e educacao ambiental, produzindo mudangas junto com a

populacgao.

Psicologia e Desastres ambientais
Diante das inUmeras situacdes de emergéncia e desastres que veem atingindo o

Brasil, a Psicologia brasileira tem buscado espago para contribuir com a politica publica de
defesa civil, assim como, tem construido referéncias tedrico-praticas de atuacdo em
emergéncias e desastres.’

Assim, a partir do inicio deste século foram realizados eventos relevantes com a
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tematica no pais, a exemplo disso, podem ser citados o “I Seminario Nacional de
Psicologia das Emergéncias e dos Desastres”, em 2006, o “V Seminario Nacional de Defesa
Civil — Defencil”, em 2009, e a "I Conferéncia Nacional de Defesa Civil -1 CNDC", em 2010.
Os dois Gltimos com colaboracdo do Conselho Federal de Psicologia.?

A tematica da "Redugdo de Risco de Desastres” esta ganhando evidéncia cada vez
maior no pais, sendo atualmente discutida em diversas frentes e por diferentes atores. Os
sistemas de Conselhos de Psicologia veem produzindo muitos eventos regionais com
participacao intersetorial sobre a Gestao Integral de Riscos e Desastres.

Ha trabalhos académicos sobre o tema concentrados nos Centros de Pesquisas
sobre Desastres e alguns trabalhos de acdo comunitaria, produzidos por
profissionais/pesquisadores em regides que enfrentaram desastres ambientais de grandes
proporcdes ou que devido a localizagdo geografica sdo impactados de forma recorrentes
por determinados desastres, como é o caso da regido sul do pais. Porém, esses trabalhos
estao fragmentados e isolados.

Com o avango das discussdes sobre o assunto, a Psicologia das Emergéncias e
Desastres passou a ser denominada Psicologia da Gestdao de Riscos e de Desastres, onde
mais do que uma alteracao de nomenclatura houve uma mudanca de perspectiva,
passando a incluir praticas de protecdo e prevengdao como essenciais, além da valorizacao
do protagonismo das populacdes afetadas.

Torna-se necessario capacitar cada vez mais os psicologos que lidam com tais

situacdes e produzir competéncia técnica para os que ainda virdo a atuar.?

Atuacao de psicologos em situagoes de desastres
Os efeitos de um desastre sobre a saude se manifestam nos aspectos fisico, mental

e social. Apesar disso, tradicionalmente, é dado uma atencdo maior apenas aos aspectos
fisicos e sociais, com acdes voltadas, por exemplo, para a atengdo médica imediata, para os
e N s . 12
problemas das doencas transmissiveis e aos danos causados a infraestrutura sanitaria.
Nos Ultimos anos, no entanto, tem aumentado a atencdo ao componente
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psicossocial, que assim como as outras dimensdes, € essencial para a recuperacao integral
dos afetados.

O psicologo pode atuar em diferentes momentos de um desastre, podendo ser na
prevencdo, na preparagdo, durante e na recuperacdo pos-desastre. Em todas as fases,
torna-se importante oferecer uma escuta compreensiva e 0 maximo de informacdo, sendo
um principio fundamental e inicial promover e proteger os direitos humanos e prote¢do
social.*?

Assim, as agOes dos profissionais psicologos diante dos desastres, seja como contratado

ou como voluntario, devem ser regidas pelo Cédigo de Etica e ser baseada na defesa da

garantia de direitos.™

Antes do desastre
Em 2006, no “I Seminario Nacional de Psicologia das Emergéncias e dos Desastres”,

foi enunciado a respeito da necessidade de promover a capacidade das pessoas em
transformarem situagdes de risco em oportunidades para o desenvolvimento, além de
estimular a organizacdao comunitaria como fator essencial de protecdo. Medidas neste
sentido iniciam-se na fase de prevencdo e envolvem acdes de educacdo ambiental.!

A atuacdo do psicdlogo em relacdo a prevencao deve ocorrer no sentido de
fortalecer as redes existentes na comunidade, “trabalhando as representacdes que seus
membros tém de si mesmos e dos potenciais desastres. Assim a comunidade se fortalece
como um sistema capaz de fazer frente aos desafios que se apresentam”.* P ** As acées
incluem medidas que visam minimizar os danos fisicos e os riscos de contrair doencas.* As
pessoas devem, entre outras coisas, serem conscientizadas a respeito do descarte
adequado de lixo e entulho, principalmente em territérios mais suscetiveis as enchentes.

Nesse sentido a educacdo ambiental, e de modo geral, a educacdo em saude,
tornam-se essenciais para evitar/minimizar os problemas relacionados as enchentes,
através de conhecimento prévio, protagonismo e autonomia da populagao.

E preciso considerar que alguns comportamentos dos afetados por um desastre,
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tanto durante como instantes apds sua ocorréncia, podem minimizar ou agravar a

tragédia, dai a importancia em capacitar as pessoas comuns para lidarem de forma mais

adequada em uma situacdo adversa.'

Durante o desastre
Além das possiveis perdas humanas que uma enchente pode acarretar e que sdo

inestimaveis, existem ainda as perdas materiais, como a destruicdo de moveis, documentos
e objetos pessoais e, em muitos casos, a necessidade de a populagdao abandonar o local
onde mora por tempo determinado ou até definitivamente. Todos esses fatores interferem,
em maior ou menor intensidade, na condigdo psiquica dos afetados.

De acordo com a OPAS,™ os primeiros auxilios psicoldgicos em quaisquer desastres,
nao precisam necessariamente ser realizados por um profissional do campo da saude
mental, mas requerem treinamento e envolvem: realizar contato; analisar o problema;
analisar as possiveis solu¢des; executar a acao concreta; dar seguimento; estimulagao; e
fornecer informacao.

Apesar dos primeiros auxilios ndo necessitarem vir de um profissional de saude
mental, ou mais especificamente de um psicologo, a participagdo deste uUltimo numa
equipe multiprofissional “é de especial importancia, pois favorece esclarecimentos sobre as
caracteristicas das situacdes de crise entre os atendidos e, sobretudo contribui para a
prépria saide mental da equipe”.!® 1

As circunstancias incomuns exigem um enfoque breve e uma atuagdo muitas vezes
flexivel, criativa e adaptéavel. E necessario manter uma atitude de escuta ativa ao que a
pessoa manifesta e estar atento as reacdes para identificar aquelas que necessitam de uma
atencdo psicolégica mais urgente.’® Importante assegurar que a primeira ajuda psicolégica
nao interfira nos primeiros auxilios médicos, além disso, é preciso também oferecer apoio
na resolucdao das necessidades basicas e de sobrevivéncia, como alimentagcdo, agua

potavel, abrigo, entre outros.™
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Segundo a OPAS,* as acdes tomadas nas primeiras 72 horas em uma situacdo de
emergéncia estabelecem as bases para uma resposta eficaz durante as semanas que se
seguem. Para determinar as agdes prioritarias, € necessaria a avaliacdo dos danos e a
analise das necessidades em saude, sendo as medidas de responsabilidade principal das
autoridades do pais.

A Avaliacdo de Danos e Andlise de Necessidade'® em relacdo a saide mental deve
ter como referéncia os primeiros 30 dias apds o ocorrido. Este processo tem trés etapas:

1) Inicial: ocorre nas primeiras 72 horas posteriores ao evento. A avaliagdo inicial é
comunitaria, realizada através de organizagdes comunitarias, grupos de socorro e
salvamento ou trabalhadores de saude da atencao basica.

2) Intermediaria: registro da avaliacao da situacao de saude mental, de forma continua,
durante as primeiras 4 semanas.

3) Final: é realizada ap0s a etapa intermediaria.

Diante de uma situagdo adversa, como no caso de uma enchente, toda a populacao
sofre tensdes e angustias em maior ou menor grau, podendo acarretar um crescimento na
incidéncia de algum problema psiquico.'? Porém, deve-se considerar que a maioria das
reacdes diante de uma situacdo adversa sdao normais e esperadas, como também
transitorias.> No entanto, algumas manifestacdes psiquicas podem indicar a passagem
para uma situagao patologica.

E preciso avaliar cuidadosamente as reacdes das pessoas afetadas identificando
aquelas que necessitam de uma atencao psicologica mais urgente e, assim, fazer o
encaminhamento adequado. Para isso € necessario “saber escutar e estabelecer contato
fisico afetivo e respeitoso”,'* P *! como também se deve agir com calma e firmeza,
oferecendo o maximo de informacdes sobre a situacao aos afetados.

Como ja citado, a magnitude da destruicdo provocada por um desastre é

proporcional a vulnerabilidade social da populacdo, assim, os grupos mais vulneraveis

precisam de apoio adicional. E necessério integrar componentes de auxilio humanitério e
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intervengdes sociais, tornando possivel a reconstrucdo do cotidiano, através também da

participacdo ativa da comunidade, autoridades e grupos intersetoriais.™

Depois do desastre
Logo apos um desastre hidrolégico, muitas pessoas encontram-se desabrigadas ou

desalojadas, o que pode levar a necessidade de abrigos provisérios, por exemplo, em
escolas, ginasios e galpdes. E fundamental a organizacdo do espaco do abrigo garantir
inicialmente o provimento de agua, alimentagdo, boas condi¢cdes de higiene e de
seguranca, mas também deve contemplar as necessidades emocionais.’® A relacdo afetiva
é fundamental no processo de enfrentamento da situacao e, sempre que possivel, deve-se
manter reunidos familiares e vizinhanga. As questdes emocionais desfavoraveis propiciam
a diminuicao da resisténcia as doencas autoimunes e as infecgoes, além de poderem levar
ao surgimento de sintomas ligados & depressdo nos adultos e a regressdo nas criancas'®. A
existéncia de uma rede de apoio é um fator de resiliéncia nos desastres, pois o
“pertencimento traz um significativo conforto psicologico frente a dor e as perdas
vividas” > P93

Em relacdo a reconstrucdo pos-desastre, esta pode ser também um momento para
a prevencao, ja que os riscos devem ser gerenciados e mapeados para que desastres
futuros sejam evitados'®. Essa é uma etapa que exige acbes intersetoriais e
interdisciplinares e a Psicologia pode contribuir facilitando a escuta de organizagdes e
instituicdes, assim como as opinides das comunidades afetadas, que sdo fundamentais.'®

O significado que cada pessoa atribui ao evento influencia suas percepcdes e assim,
a forma de passar pela experiéncia e o potencial de reconstrucao. O psicologo pode
estimular a populacdo a produzir sentidos e a participarem daquilo que sera dela®.
Favorecer a organizagdo comunitaria e a participacdo da populacdo possibilita transforma-
los em agentes ativos na recuperacdo e ndo apenas receptores passivos de ajuda.*?

De acordo com a OPAS," a partir dos trés meses seguintes a uma catéstrofe, deve-

se ficar atento a possibilidade de manifestacdes como: lutos nao elaborados, condutas que
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indicam risco de suicidio, somatizacdes tardias e quadros de estresse pds-traumatico.
Nestes casos, o tratamento deve ser realizado em servicos especializados.

Os profissionais da atencdo basica devem programar visitas nos territorios afetados
para a continuidade do cuidado, além de identificar individuos, familias ou grupos em risco
para oferecer a atencdo necessaria.'® Devem-se mobilizar os servicos especializados e

manter um sistema de referéncia e contra referéncia, efetivos, para promover a

longitudinalidade do cuidado.

Consideragc")e[s finais

A crescente intensidade dos desastres ambientais tem levado ao aumento das
discussoes a respeito das acdes necessarias em tais situacdes. No campo da Psicologia o
debate sobre o tema também tem crescido, contribuindo para a construcao de referéncias
cada vez mais solidas sobre como os psicologos podem contribuir no processo de gestao
de riscos e desastres, no entanto, ainda de maneira escassa. Assim, este levantamento
bibliografico encontrou uma quantidade consideravel de publicacdes de orgaos oficiais
sobre o tema, porém um reduzido numero de trabalhos especificos com orienta¢des para
atuagao do psicélogo.

A populagao brasileira tem enfrentado muitos desastres naturais, dentre os quais, os
hidrolégicos sao os que mais impactos causam direta e indiretamente, necessitando assim
de diretrizes sélidas para oferecer assisténcia de todo tipo para que as pessoas afetadas
possam se reestabelecer. As questdes socioambientais e psicossociais ainda sdao um
desafio para os profissionais que lidam com tais situacdes.

E consenso que as acdes relacionadas aos desastres ndo devem restringir-se ao
auxilio durante e apds o ocorrido, sendo essencial praticas preventivas que orientem e
conscientizem a populacdao a respeito do seu entorno, para que sejam capazes de
transformarem sua realidade minimizando os efeitos do desastre. Diante da relevancia

cada vez maior da prevencao, os servicos de saude principalmente de base comunitaria,

adquirem papel fundamental no fortalecimento da participagdo popular e das redes
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sociais.

O psicologo em todas as etapas de um desastre ambiental, da prevencado a
recuperagao, pode e deve agir como um facilitador do processo, fornecendo toda a
informacado possivel e o auxilio necessario para que a populacdo possa ressignificar a
experiéncia.

Perante a crescente producao de conhecimento a respeito do que fazer em tais
situagdes, o atual desafio passa a ser “como fazer”, ou seja, como colocar em pratica as
orientagdes que existem diante da complexidade do territério brasileiro e das
comunidades. O que se sabe é que é preciso elevar o nivel de resolu¢cdo dos problemas
decorrentes dos desastres ambientais pelos trabalhadores da atencao basica, assim como
de todos os agentes envolvidos, como também, é imprescindivel a mobilizagdo social para
uma cultura de prevencao de riscos, a sensibilizagdo dos gestores e o fortalecimento de
pesquisas relacionadas a tematica.

A ampliagdo dos debates e pesquisas na area, principalmente a troca de
experiéncias efetivas, é importante para que se superem os obstaculos que se impdem
pelo caminho. Além disso, a divulgacao de informacdes e experiéncias possibilita a
reflexdo e o debate, o que gera melhorias tanto nas politicas e acbes propostas pelas
autoridades quanto nas praticas profissionais e consequente melhoria do cuidado ofertado

a populagao.
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